
疫情就是命令

时刻守护通信网络畅通无阻

针对政府疫情防控指挥机

构、卫健局、疾控中心、17家发热

门诊医院、各大交通枢纽等防疫

重点区域的759个移动通信基

站小区和303条网络专线，珠海

移动公司开展7×24小时实时

监控，确保网络运行正常；同时，

将5G等最新技术快速投入到防

疫工作当中，在新疾控隔离区同

步建设 5G网络及千兆光纤网

络，确保在新疾控隔离区启用

时，高速网络同步开通，为诊疗

数据的快速传递奠定坚实的网

络基础。据了解，疾控中心等重

点防疫区域均已有珠海移动的

5G网络覆盖，并在持续扩容建

设中。

践行社会责任

全方位传递防疫温馨提示

借力10086覆盖面广、关注

度高的优势，珠海移动通过

10086协助疫情防控指挥部、疾

控中心、卫健局等各单位向珠海

市民发送疫情防控温馨提示短

信超过4000万条。此外，珠海

移动全面调动其各类线上服务

窗口向市民宣传疫情防控信

息。广东移动手机APP上线“众

志成城战疫情”，为客户提供疫

情实时动态数据、防疫知识、确

诊患者同行查询、在线问诊服

务、发热门诊地图指引等服务。

服务全心全意

推出多项贴心通信服务

珠海移动为全市63家医疗

机构及防疫单位的10388名防疫

工作人员专门提供欠费免停机服

务和10086优先接入服务；同时，

向积极响应号召减少外出的市民

免费提供多项IPTV优质付费内

容，丰富市民居家娱乐生活。

珠海移动针对大家外出不

便的情况，不断优化完善手机客

户端、门户网站、微信等多种线

上服务渠道，让客户足不出户享

受便捷服务。

科学高效防疫

开放多项信息化能力支持防控工作

此次疫情发展迅速，春运返

程高峰即将到来，人员流动、聚

集和接触受到严格管控，这均对

防疫的分析决策、指挥调度、防

控宣传造成巨大挑战。珠海移

动综合运用大数据等信息通信

技术，为政府和企事业单位开放

远程视频会议、调度对讲、远程

教育等多项信息化服务，全力支

持疫情防控。

1月28日下午，南水镇举行

了一场别开生面的防疫知识培

训。培训讲师是珠海市人民医

院高栏港医院王雅玉护士长，培

训对象是来自镇机关以及村居

联社一线的280多名工作人员，

所有人都通过珠海移动云视讯

视频会议平台进行交流。云视

讯平台可为多方沟通需求提供

视频会议解决方案，珠海移动安

排服务人员到南水镇手把手教

授使用方法，有效支撑防控知识

下基层的开展。“这么大规模的

会议，如果没有移动公司的信息

化支撑，会议就开不成”，南水镇

政府一位工作人员感叹。

据介绍，目前珠海移动的

视频会议服务已覆盖人员近

500人；已为中大五院、市妇幼

保健院等多家防疫医院和多个

民间防疫救助团队的140余人

提供调度对讲服务；通过视频

彩铃、视频短信等新的宣传形

式，直观、精准推送防疫信息近

300万次。

珠海移动的信息化防疫专

项举措，不仅让社会各界享受到

信息技术的便捷，更让人们感受

到“一方有难八方支援”的暖

心。众志成城，相信在社会各界

的共同努力下，我们必将打赢这

场防疫阻击战！

2月4日，珠海移动在新疾控隔离区开展5G及千兆光纤网络建设。

1月28日，珠海市人民医院高栏港医院王雅玉护士长通过“云视讯”
为一线280多名工作人员开展防疫培训。

2月2日，珠海移动免费提供15
台“和对讲”终端给珠海市金湾中心
医院用于防疫指挥调度。

据悉，中国移动近日通过国务院国资委专用账户向湖北省捐赠5000万元现金用于疫情防控，并投入6000万元资金用于火神山、雷神山临时医院的网络覆盖。珠海移动也迅速采取行动，主动

结合其信息通信行业特点，全力为社会各界做好新型冠状病毒感染的肺炎疫情防控支撑与服务，截至目前共出动防疫保障人员超4000人次，确保防疫通信时刻在线，远程办公地域不限，居家娱乐

畅享无限。

珠海移动发挥信息技术优势珠海移动发挥信息技术优势
全力支持疫情防控全力支持疫情防控
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本报讯 记者耿晓筠报道：2月
3日，人民银行珠海中支联合市工
业和信息化局出台《关于对疫情防
控相关企业贷款纳入“四位一体”融
资平台的通知》，将珠海市疫情防控
相关企业贷款纳入珠海市“四位一
体”融资平台，给予风险分担及贴息
支持。

据了解，对于防护服、口罩、护目
镜、手套、消毒杀菌用品、试剂盒、体温
测量仪器、抗病毒检测与治疗药品、救
治医疗器械等疫情防控所需物资生
产、供应的企业自2020年1月20日
起获得的贷款，且资金用于满足企业
购买相关物资、进行设备改造、供应应
急物资、组织生产、保障日常经营等方

面，珠海市“四位一体”融资平台将
给予50%的风险分担，同时给予贴
息支持，贴息标准参照《珠海市促进
实体经济高质量发展专项资金（“四
位一体”融资平台信贷风险补偿及
贷款贴息用途）管理实施细则》有关
规定执行。

人民银行珠海中支将会同市工

业和信息化局，对符合条件的贷款
企业，开通纳入“四位一体”融资平
台项目备案绿色通道，项目备案即
来即办，保障政策有效落实。符合
条件的企业，可向珠海市银行申请
贷款。如有疑问，可咨询珠海市中
小企业服务中心或通过珠海市政企
云平台咨询。

珠海市疫情防控相关企业贷款纳入“四位一体”融资平台

给予风险分担及贴息支持

本报讯 记者钟夏报道：“我们
希望用爱心共筑疫情防线，用行动
共谱珠澳情谊。”2月3日下午，4家
澳门爱心团体及企业向横琴新区捐
赠5万个一次性医用口罩，缓解横
琴返工复岗口罩紧缺的局面。

此次，在大横琴集团积极联系
动员下，澳门国际大健康智库、澳门
大湾区共同家园投资有限公司、澳
门宝龙酒业集团、澳门爱勤集团有
限公司联合向横琴新区捐赠5万个
一次性医用口罩，并以最快的速度
运抵珠海横琴，力争第一时间投入
到横琴防控一线。

“我们迅速把这些捐赠物资分
发给那些最需要的人民群众，分发
给战斗在抗击疫情一线的工作人
员。”横琴新区社会事务局局长朱
自琴表示。

琴澳同心
共克疫情
澳门爱心团体、企业和在琴

企业向横琴新区捐赠物资

本报讯 记者廖明山 佘映薇报
道：2日，记者从珠海市科技企业孵
化协会获悉，我市多个科技创业孵
化器积极响应疫情防控号召，主动
减租为园区在孵企业、商户“送温
暖”，为我市疫情防控工作提供有力
支持。据统计，此举将惠及超500
家企业及商户。

据了解，金嘉创意谷园区所有企
业及商户2月3日至9日期间可享租
金和物业管理费减半优惠。乐士文化
区园区所有经营性商户1月25日至2
月8日期间的租金减半，所有办公企
业2月1日至8日期间的租金减半。
所乐联合办公对蓝海金融中心全体企
业及商户给予减租政策支持，2月3日

至9日期间租金减半。
金嘉创意谷有关负责人向记者

表示：“园区总建筑面积超5万平方
米，此次免租政策将惠及200余家
入园企业及商户。公司收入难免会
受影响，但特殊时期希望在力所能
及的范围内为防疫工作贡献微薄力
量，与企业、商户共度时艰。”

此外，我市多个科技创业孵
化器为园区企业提供全面的防控
服务。防疫期间，园区通过每日
对公共区域进行清洁消毒、免费
为企业进行入户消毒、为出入园
区的企业员工进行登记及探热测
试等多种方法，确保防控工作全
面到位。

珠海多个孵化器主动减租

惠及超500家企业及商户

本报讯 记者刘雅玲报道：近
期，全国上下正全力投入新型冠状
病毒感染的肺炎疫情防控阻击战。
我市社会工作协会、社会服务机构
和社会工作者积极行动，主动配合
社区开展新型冠状病毒感染的肺炎
防控宣传和排查工作，参与相关宣
传教育、疫情报告、志愿服务，有序
参与疫情防控工作。

日前，市社会工作协会向全市
社会服务机构及社会工作者发出倡
议，鼓励和支持在当地党委政府领
导下，多渠道掌握群众诉求，特别是
对弱势群体的回应关切，积极为有
需求的人员提供危机干预和社会心

理支持、心理疏导等专业服务。
市社工协会发出倡议后，各社

工机构积极响应。金湾区小林村社
区营造项目团队安排社工在小林市
场的商铺和村民中派发宣传单，重
点对生禽类、肉类、水产等档口进行
宣传，指导档主和村民们正确使用
口罩，提升档主对新型冠状病毒感
染的肺炎的防范意识和自我保护能
力。本次宣传活动中，共派发新型冠
状病毒感染的肺炎防护小贴士宣传
单150余份，送上医用口罩50多个。

在高栏港区平沙镇社会工作个
案管理中心，珠海市慈爱社会服务
院社工对35户独居、高龄、三无、困

难、低保、患病等家庭展开热线关怀
与支持，教授其自我防护小知识，例
如如何正确洗手、戴口罩等；斗门区
心益社会工作服务中心动员民情观
察志愿者在线收集和上报哄抬物价
的现象，积极致电白蕉镇、乾务镇
60户独居老人、五保老人和经济困
难的高龄老人，给他们普及防控疫
情科学知识，同时为农村五保老人
发放了新棉被、大衣、口罩、消毒水、
消毒粉等物资。

春节期间，金湾区平安通信息
平台建立24小时紧急预案制度，
春节假期实行“话务+行政双值班”
制度。

疫情防控 珠海社工在行动

本报讯 记者康振华报道：在目
前全力抗击疫情的非常时刻，最缺
什么？口罩！珠海一家物业管理企
业千方百计筹集了7万个口罩，其
中2万个于近日免费送给了业主。

新型冠状病毒感染的肺炎疫
情来势凶猛，市面上防护和消毒
物资紧缺。疫情发生初期，从事
社区物业服务工作20年的金路集
团董事长陈达优的第一反应是预
防胜于治疗，物业公司必须马上
行动起来。2003年的非典令他意
识到，作为一线社区服务机构的
物业企业的服务将大大提高防疫

的效果。
1月中旬，公司召开工作会议，

提前采购储备防疫物资。为应对接
下来可能出现的持久战“疫”，珠海
金路物业服务集团通过各种渠道筹
集到7万个口罩。记者2月4日获
悉，公司将其中3万个以原价提供
给行业协会分配，2万个免费送给
有需要的业主，自留2万个用于在
岗员工防护。

金路物业还组建了防疫工作小
组。由于预防得当，该公司服务的
30多个小区10多万居民，目前未发
现新型冠状病毒感染的肺炎患者。

2万个口罩免费送居民

珠海这家物管很暖心

本报讯 记者纪瑾报道：病毒
无情，人间有爱！新型冠状病毒感
染的肺炎疫情爆发以来，全国上下
齐心抗疫，这场没有硝烟的“战争”
像一面放大镜，也放大了人间的真
情。前山街道沥溪社区铭海果蔬
批发市场副总经理余锦忠，心系抗
疫一线的值守人员。近日，他自发
为上冲检查站的检疫工作人员煲
粥送宵夜。

余锦忠了解到上冲检查站值
守人员每天都要值班检查到很晚，
他于 2月 1日晚煲了一大锅热气

腾腾的皮蛋瘦肉粥，并在凌晨12
时 30分送到上冲检查站。他说，
现在全国上下都在团结一心抗击
疫情，他除了做好自己单位的防控
和宣传外，作为一名普通市民，也
想为抗击疫情一线的工作人员送
上一点心意。

前山街道办相关负责人表
示，一碗简简单单的皮蛋瘦肉粥，
在这场“战疫”中不仅温暖了值守
人员的胃，更是温暖了人心。大
家同舟共济，一定会打赢这场“战
疫”！

铭海批发市场送上爱心粥

本报讯 记者郭秀玉报道：近
日，珠海市文联及所属文艺家协会
第一时间行动起来，运用多种线上
联络方式，组织全市文艺工作者积
极开展主题创作，用音乐、绘画、诗
歌、短视频等方式，为珠海加油，向
医护人员致敬。

据悉，1月28日，珠海市文联
通过微信等网络方式向全市广大文
艺工作者发出倡议书，倡议广大文
艺工作者主动作为，积极创作有关
抗击疫情的优秀文艺作品。倡议发
出后，珠海各文艺家协会快速反应，
积极创作，几天来，珠海市作家协会
共创作诗歌一百多首，有些已经在

珠海电台录制播出；珠海市戏剧曲
艺家协会创作的粤曲《大爱珠海》
《抗疫先锋》《举国力控疫情》以及
故事《声入人心》等陆续在微信公
众号推出；珠海市音乐家协会创
作的歌曲《保重》正组织录制工
作；珠海市美术家协会创作油画
《最可爱的人》《民族英雄钟南山》
等8幅作品；珠海市书法家协会创
作书法作品近30幅，在微信公众
号陆续推出。

我市的广大文艺工作者还将加
紧创作各类文艺作品，用作品凝聚
力量，鼓舞全市人民团结一心，共同
抗击疫情。

珠海文艺工作者激情创作

为疫情防控提供“文艺支援”

本报讯 记者许晖报道：2月1
日，拱北海关所属的九洲海关关员
接到一名进口口罩收件人的通关咨
询电话后，迅速组织人力优先分拣这批
防疫物资，仅几分钟就完成了约2500

个进口口罩的全部通关放行手续。
疫情当前，防疫物资紧缺，九洲

海关开设邮递渠道防疫物资“绿色
通道”，通过加大机检力度，减少开
箱查验，开通“疫情防控物资快速通

关专用窗口”，专人专岗加快审单速
度，与邮政企业密切协作加快投递
速度，最大限度压缩疫情防控物资
的通关时间，特办即办速办，做到

“零延时”。

九洲海关为邮递渠道防疫物资开设“绿色通道”


