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聚焦重点项目，全力做好珠海市重点企业的
授信支持。多年来，中国银行珠海分行为助力珠
海重大项目建设，“大手笔”贡献金融力量。为横
琴自贸区基础设施项目、经珠海市各主要轨道交
通项目等核定授信总量近100亿元；为各海上风
电项目核定授信总量50余亿元；为珠海市旧村改
造项目核定授信总量近30亿元；为珠海市连接东
西区的主要路桥项目核定授信近30亿元；为珠海
市属国企核定授信近250亿元。

加大金融创新力度，率先推出“科创贷”“英才
贷”等产品。为服务珠海本地的科创型中小企业，
中国银行珠海分行加大金融创新力度，为400余
户科创型中小微型企业发放贷款超20亿元，树立
了“中小企业科创之友”的市场口碑，也成为了珠
海最大的科创型中小企业的银行合作伙伴。主动
对接“珠海英才计划”，创新推出“英才贷”。据了
解，该专属产品具备贷款额度高、贷款期限活、审
批速度快的特点，截至目前已为30余家企业核定

“英才贷”额度2.3亿元，贷款余额1亿元。
依托金融科技，打通珠澳经济要素全流通。

推出全国首笔跨境账户条码支付收单业务——
“跨境钱包”，为澳门居民提供更加便利快捷的跨
境移动支付服务；积极推广“粤澳商事登记银政
通”，为澳门投资者提供一站式工商登记服务；开
办“中银智汇”业务，提供一体化现金管理方案，促
进珠澳资金互联互通；与澳门中行建立“双向互
认”和“双客户经理”服务机制，促进珠澳两地客户
服务无缝对接。
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为积极落实金融支持措施，助力
商家复工复产，提振市场消费信心、促
进消费持续增长，鼓励市民“走出家
门”拉动消费，中国银行珠海分行推出
三大产品、六大促消费优惠活动。

三大产品为企业复工复产增添新
动能。中国银行珠海分行通过个人战
疫复工贷、专项经营贷款、中银智慧付
商户等创新产品，积极助推企业和个
体工商户复工复产。其中，针对小微
企业主、个体工商户复工临时用款需
求推出的“个人战疫复工贷”，截至目

前已累计投放268笔，金额合计5198.9
万元。

疫情期间，珠海餐饮业遭受重
创。损失惨重的湾仔金福轩酒楼是在
珠海湾仔海鲜街内经营超3年的餐饮
酒家，与往年春节期间餐饮行业的旺
季相比，今年突如其来的疫情，令金福
轩酒楼失去了收入来源。没有收入，
但还要应付每月14万元左右的人工、
租金、管理费等各种支出。中国银行
珠海分行的工作人员得知经营者的实
际情况后，积极运用银行小额信用快

速审批模式的“个人战疫复工贷”产品
对接客户，于 3月下旬为湾仔金福轩
酒楼经营者发放贷款15万元，贷款利
率仅为3.55%，用于支付租金和备货资
金。银行的一个举措，让珠海中小餐
饮企业顺利度过了最“黑暗”的时刻。
4月1日，湾仔金福轩酒楼终于迎来了
重新开业的日子。

近期，“中行请你来消费”活动拉开
大幕，中国银行珠海分行推出六大促消
费优惠活动，通过在便民零售、餐饮小
吃、果蔬店等100余家小微商户开展支

付立减、代金券折扣等六种优惠，引导和
带动珠海市民外出消费，为珠海市经济
回暖贡献一份力量。

疫情期间，中国银行手机银行“线
上拍摄证件照”功能上线，大大方便了
消费者“足不出户”拍摄带回执的证件
照的需求，也避免了市民在疫情期间外
出的风险。同时，中国银行珠海分行为
多家大型企业上线手机银行饭堂卡充
值功能，便利了企业员工使用手机银行
线上充值饭卡，避免现场扎堆排队充值
带来的风险。

为提信心促消费增添新动能

争分夺秒抗击疫情，必须全力保障医疗物资
和资金供应。中国银行珠海分行借助集团全球化
平台和经营优势，多方联动，积极为重点防疫单位
及企业输送“弹药”。

对接重点防疫单位。中国银行珠海分行在了
解到珠海市多家医疗机构护目镜、隔离服等防疫
物资短缺后，积极联系、多方筹措，向中山大学附
属第五医院、珠海市人民医院、珠海市中西医结合
医院等5家重点防疫医院支援了360件隔离服、
360个护目镜，帮助医院缓解燃眉之急，为一线医
护人员送去满满“安全感”。据统计，疫情期间，珠
海分行向我市行政事业单位、医院、学校等单位捐
赠防疫物资，包括口罩13700个、酒精喷雾2200
瓶、洗手凝胶2200瓶、护目镜1160个、防护服360
套等。

助力白衣天使战疫。当中国银行广东省分行
与中银三星人寿广东分公司共同发起省内医疗机
构赠险活动后，珠海分行第一时间联系珠海市定
点医院——中山大学附属第五医院，为该院200
名一线医护工作者捐赠了280万元/人的专项救助
保障，让战斗在一线的白衣天使无后顾之忧。

对接社会抗疫献爱心需求。疫情期间，中国
银行手机银行、“复兴壹号”党建APP上线“抗击疫
情”捐款项目，珠海分行积极引导员工及珠海热心
企业和市民开展线上捐款，仅分行员工线上捐款
金额就达10万余元。针对防疫管控期间珠海市中
心血站血液库存紧张问题，珠海分行组织员工开
展公益献血活动。同时，积极联动广东省中行、澳
门中行，为澳门居民紧急采购防疫口罩10万个，全
力支援澳门地区抗疫。

对接租金减免政策。针对疫情期间珠海中小
微企业现金流不足、资金周转不畅等问题，珠海分
行积极担当社会责任，第一时间响应政府号召，梳
理银行自有物业承租情况，为承租者特别是中小
企业、个体工商户性质的企业、商户申请两个半月
的租金减免。此次减免租金优惠，涉及39户中小
微企业，金额合计近120万元。

无微不至精准“献爱心”
开通服务“绿色通道”。疫

情就是命令，大年初二中国银
行珠海分行开始实施应急服务
和预约服务响应机制，切实强
化线上线下服务支持，确保一
小时内响应企业金融需求。

开通资金汇划“绿色通
道”。疫情期间，中国银行珠
海分行协助珠海企业为澳门
特区政府采购3000万元口罩
等防疫物资，为澳门地区防疫
抗疫以及重要企业正常运转
提供强有力的防护支持；同
时，银行减免了珠海多家企业
抗击疫情资金的汇款手续费。

银行高质效的金融服务
得到抗疫企业的高度认可。2
月 19日下班后，中国银行珠
海拱北支行接到南光（集团）
有限公司财务人员的求援来
电。银行获悉，南光集团正全
力协助澳门特区政府购买防

疫物资，为及时缓解澳门地区
防疫物资供应紧张状况，当天
须汇款3000万元至指定账户
用于购买口罩等防疫物资，需
要银行提供金融服务。据悉，
南光集团作为驻澳中资企业，
为澳门地区全力抗疫发挥了
重要的作用。为协助企业做
好澳门地区防疫抗疫工作，拱
北支行立即申请延迟关门时
间，安排相关人员返岗、提前
准备相关业务办理资料，切实
做好业务处理准备；同时，密
切与上级条线管理部门及业
务审批部门做好协调沟通，尽
全力提升企业办理汇款业务
的质效。最终，拱北支行成功
在最短时间内按照南光集团
要求将款项汇划至指定账
户。此前，1月22日南光集团
为澳门特区政府购买口罩的
三笔汇款和2月3日向湖北捐

款，都是在拱北支行的全力配
合下顺利完成的。

强化线上业务办理。为适
应疫情防控需要，减少线下活
动，中国银行珠海分行加大了
业务线上审核和办理的比例，
在保障风险可控的前提下，按
照总行工作部署，延长部分线
上产品服务时间，提升金融服
务效率。截至目前，银行累计
新增网银结汇、电子交易平台、
线上保函、中银票E贴等线上
客户153户，其中网银结汇交
易截止时间从下午4：30延长
至晚上8：00。

坚持运营服务不间断。疫
情期间，中国银行珠海分行港
珠澳大桥珠海公路口岸、拱北
口岸打税点的工作人员坚持

“全天候”轮岗值班，为过往市
民和旅客提供优质金融服务，
保证口岸出入境运作顺畅。

疫情发生后，许多珠海企
业资金面吃紧。针对企业不同
的授信需求，中国银行珠海分
行不断加大疫情期间的授信支
持力度。

发放专项再贷款。人民银
行珠海市中心支行下发专项再
贷款企业名单后，中国银行珠
海分行第一时间做好跟进，在
48小时内率先核定并发放了珠
海市首笔专项再贷款，利率低
至2.05%。截至目前，银行累计
为丽珠试剂、年丰水产等12家
全国性和地方性重点防疫企业
名单企业投放贷款1.85亿元，
专项再贷款投放户数和金额均
位列珠海市银行业首位。

在疫情防控期间，从中央
到地方，各级政府统一行动，陆
续出台一系列帮扶政策措施，
加大融资优惠支持力度，帮助
企业渡过难关，助力企业复工
复产。这笔“首发”专项再贷
款，体现了一个好的金融政策
的有效下沉。

受疫情影响，年初全国物
流未能全面恢复，鱼类养殖饲

料供应受到影响。珠海年丰水
产养殖有限公司的鲜活生鱼产
品，一时无法正常销往外地各
省的市场，只能暂养塘中，其存
塘的数千吨鱼类产品每日需消
耗50余吨饲料。为响应政府
关于全力落实蔬菜、肉蛋奶、水
产品等“菜篮子”产品生产保障
供应，该企业顶住资金短缺的
压力，坚持复产经营，积极采购
维持存塘鱼产品养殖的饲料，
努力维持对广东省内物流可运
达地区市场的供应规模和价格
的稳定。

获知该企业的融资需求
后，中国银行珠海分行积极运
用政府专项再贷款政策，主动
对接企业，于2月中旬为该企
业发放了珠海第一笔全国疫情
防控重点保障企业的专项再贷
款1000万元。根据企业扩大
产能的需求，银行又于4月追
加发放专项再贷款1000万元，
用于该企业购买鱼塘养殖用的
饲料，确保珠海乃至全省农产
品市场供应的稳定。这项政策
性贷款利率仅为2.05%，同时

还能按贷款利息的50%享受国
家财政贴息，大大降低了企业的
融资成本。目前，随着物流交通
的恢复，珠海年丰水产养殖有限
公司已恢复正常水产品供应，每
日出塘量约为50吨。

率先推出“抗疫贷”。针对
疫情防控物资生产和供应企业，
中国银行珠海分行还推出“抗疫
贷”专属融资产品，进行专项审
批。截至目前，珠海分行共为
54户抗疫类小微企业核定5.5
亿元信贷额度，为50户企业发
放贷款2.32亿元。

主动对接延缓还款客户。
自珠海市金融工作局下发受疫
情影响企业清单后，中国银行珠
海分行便及时展开排查对接工
作，了解受疫情影响企业的复工
安排及融资需求，为武汉华发长
茂房地产开发有限公司延缓付
本1.17亿元；同时，积极做好受
疫情影响暂时失去收入来源等
特定人群的信贷支持工作。截
至目前，已为197笔个人按揭贷
款申请延迟还款，涉及贷款余额
2.13亿元。

落地对接政策 全方位满足融资需求

中行珠海分行向医院支援医疗物资。

中行珠海分行向澳门捐赠10万个口罩。

疫情期间，中行珠海分行手机银行证件照即拍功能上线。

中行珠海分行志愿者开展公益献血活动。


