
湾区潮涌，琴澳相融。从不断扩大

澳门居民参加珠海医保覆盖面，到全力

支持横琴粤澳深度合作区构建与澳门

深度衔接的社会保障体系；从创新医保

“跨境办、掌上办”服务新模式，到实现

横琴办理医保业务只进“一扇门”“一站

式”办结……

一年来，珠海市医疗保障局以服务

琴澳、情系民生的大情怀，谋惠澳实策，

务利民实举，全力促进琴澳社会保障机

制衔接有序畅顺，推进建设澳门居民

“家门口”“一家亲”的珠海医保，多层

次、高保障的珠海医保让澳门居民生活

更安心、工作更舒心，为加快横琴粤澳

深度合作区建设注入珠海医保力量，在

丰富“一国两制”实践新示范中体现珠

海医保担当。
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珠海市医疗保障局为澳门居民安居乐业提供有力保障

勇于创新架起珠澳“连心桥”

采写：本报记者 王 芳
摄影：本报记者 徐柏希

以橫琴为试点制度创新，覆盖全
市非就业港澳台居民

2022年1月，珠海市医疗保障局
与横琴粤澳深度合作区行政事务局、
珠海市人力资源和社会保障局、国家
税务总局横琴粤澳深度合作区税务局
联合发布新政，明确由澳门特区政府
选派至合作区执委会工作的澳门公务
人员可参加珠海基本医疗保险（含生
育保险），助力横琴粤澳深度合作区发
展。

早在2019年7月1日，为加快推
进《粤港澳大湾区发展规划纲要》落地
落实，珠海市医疗保障局以制度创新
为核心，在“一国两制”框架下先行先
试，在全国率先开展常住横琴的非就
业澳门居民参加珠海基本医疗保险试
点工作。2019年 12月，国家出台香
港、澳门、台湾居民在内地参加社会保

险的政策，珠海市医疗保障局迅速响
应，将试点经验全面铺开，2020年1月
1日起进一步扩大到全市范围内持居
住证的非就业港澳台居民，港澳台居
民参保筹资标准、医保待遇、就医管理
和珠海参保人“无差别”。

医保惠民，最暖人心。政策实施
后，澳门居民参保人数呈爆发式增长，
截至2022年8月15日，港澳台居民在
珠海参保达6.71万人，其中澳门居民
参保5.76万人。按所参险种统计，参
加职工医保1.79万人，参加居民医保
4.92万人。

高保障的珠海医保，为澳门居民
看病就医减负

高保障的医保政策，让越来越多
的澳门居民选择在珠海看病。澳门
参保人陈先生因患重症肺炎在珠海
接受治疗，共发生医疗费用89.44万

元，珠海医保基金报销医疗费56.4万
元，“大爱无疆”项目报销 26.21 万
元。陈先生个人仅支付约6.83万元，
实际报销比例达92%，个人支付比例
仅为8%，大大减轻了他和家庭的医
疗费用负担。

目前，珠海医保已为参保人构建
起“基本医保+大病保险+附加补充医
保+医疗救助+慈善援助”的多层次、强
有力的医疗保障体系，为在横琴粤澳
深度合作区及珠海常住的港澳台居民
参保人提供强大的医疗保障后盾，解
除澳门同胞的后顾之忧，更好地融入
横琴新生活。

港澳台居民与珠海参保人享受同
等医疗待遇保障，住院费用报销比例
90%及以上、门诊统筹报销比例70%
及以上，家庭病床报销比例达80%，门
诊特定病种达到68个。据统计，2021
年 9 月至 2022 年 8 月，港澳台参保

人近6.46万人次享受医保待遇，医保
基金累计支付达0.65亿元。

同时，有1.15万名港澳台及外籍
人士投保珠海市附加补充保险“大爱
无疆”项目，其中澳门户籍参保人数最
多超9300人，年度累计获得赔付112
人次，合计报销金额约184万元。横
琴粤澳深度合作区投保“大爱无疆”覆
盖率超60%。

创新医保“跨境办、掌上办”，推
进“湾区社保服务通”

服务无止境，创新是为了更好地
服务。珠海市医疗保障局聚焦澳门居
民民生关切，携手珠海市医疗保障事
业管理中心积极探索创新医保“跨境
办、一站办、掌上办”，高质量推进“湾
区社保服务通”，推动医保服务“三个
零”的突破，为澳门居民安居乐业创业
提供强有力保障。

搭建医保服务“连心桥”，实现医
保服务“零距离”。 珠海市医疗保障
事业管理中心将服务触角延伸至澳
门，与澳门街坊会联合总会、澳门工会
联合总会等7个澳门机构开展合作，

“足不出境”为澳门居民提供医保服
务，实现澳门居民办理珠海医保业务

“多点办、就近办、方便办”。同时，大
力促进粤澳医保合作全面启动，带动
广州、深圳、佛山、东莞等城市分别与
澳门民间社团、银行机构签署合作意
向。目前，珠海医保在澳服务网点已
达76个。

打破珠澳信息壁垒，实现医保业
务“零跑腿”。利用珠海市政务服务统
一身份认证共享平台，打造澳门居民

“珠海社保掌上办”微信服务平台，澳
门居民可办理、查询医疗生育保险、社
会保障卡等6大类型业务，参加珠海医
保可“秒批秒办”。自2020年12月15

日澳门居民“珠海社保掌上办”微信服
务平台运行以来，澳门居民注册用户
已达4.34万人，真正实现了“数据多跑
路，群众少跑腿”。

回应澳门居民更便利需求，实现
社保办卡“零等待”。目前，全市9家银
行370个服务网点可为澳门居民提供
发卡服务，其中“当天申请、当天领卡”
的发卡网点62个，横琴粤澳深度合作
区有5个。同时，澳门居民还可足不出
户通过“掌上办”申领社保卡。目前已
累计为澳门居民发放珠海社保卡6万
张。

医保业务只进“一扇门”，彰显珠
海医保的速度和温度

一方沃土，同频共振。珠海市医
疗保障局全力支持琴澳两地医保服务
共融建设，2022年8月18日，珠海市
医疗保障事业管理中心横琴办事处挂
牌运作，市医保中心横琴办事处的成
立标志着横琴医疗保障经办服务开启
新征程，横琴澳门居民办理医保业务
实现只进“一扇门”，“一站式”办结，更
高质量的医疗保障服务促进了心与心
的融合，增强澳门居民的获得感和幸
福感，推动国家和省医保改革政策在
横琴的落地落实。

一次次先行先试，体现了珠海医
保回应民生关切、服务为民；一项项突
破创新，彰显珠海医保争当改革开路
先锋的勇气与担当。常住横琴澳门居
民医保中银“一站通”业务入选广东自
贸试验区第五批制度创新案例，并入
选横琴自贸试验片区第五批可在全市
复制推广的改革创新措施。

全国人大代表、澳门街坊会联合
总会理事长吴小丽说，这张珠海社会
保障卡就是“民心卡”，体现了中央及
内地对澳门居民的关爱，这么好的珠
海医保保障政策给了澳门居民多一项
选择，让澳门居民学习、就业、创业、生
活更安心。

征程万里风正劲，重整行装谱新
篇。一系列务实创新举措，让澳门居
民感受到了珠海医保的速度和温度，
全方位的医保保障稳稳地托起澳门居
民幸福指数，有力促进和带动更多澳
门居民投入横琴建设，与珠海携手勇
立潮头逐浪湾区，同享祖国繁荣发展
带来的自豪感。

金融助力产业多元发展

促进澳门经济适度多元发展是建
设银行横琴粤澳深度合作区分行参与
和支持横琴开发建设的初心。一年
来，横琴分行紧紧围绕合作区重点发
展的四大产业提供全方位综合金融服
务。

专项行动助力高端制造产业发
展。自2021年以来，建设银行横琴粤
澳深度合作区分行持续开展“智造之
光”行动，全方位对接合作区内高新技
术企业，创新推出“FIT粤”科技金融系
列产品，为科技企业提供一站式金融
解决方案，致力于打造“服务高新技术
企业的专业银行”。

“技术流”转化为“资金流”助力科
创企业融资。横琴分行为合作区内科
技型小微企业量身定做、创新性提出
科创企业“技术流”评价体系，为缺乏
抵押物的企业将专利技术转化为“资
金流”。截至今年二季度末，建设银行
横琴粤澳深度合作区分行服务合作区

高新技术企业共93户，占比达全区有
效高新技术企业的37.8%，其中有授信
业务合作的企业共31户，占总服务高
新技术企业的33.33%，为合作区内更
多科创企业插上金融的翅膀，培育支
持更多科创企业成长壮大。

支持中医药等澳门品牌发展壮
大。中医药是澳门的传统优势产业，
自2013年粤澳合作中医药科技产业
园在横琴正式运营以来，澳门中医药
产业迎来更大发展机遇。横琴分行不
断更新服务思路，创新服务方案，为粤
澳合作中医药科技产业园运营主
体——粤澳药业有限公司提供全面资
金结算服务，承接相关运营资金，并为
园区67家企业提供相关金融服务。

推动文旅展商贸产业加快发展。
为支持横琴粤澳深度合作区打造成为
开放岛、旅游岛，建设银行横琴粤澳深
度合作区分行大力支持交通、能源、产
业园区、城市综合运营项目等合作区
基础设施建设，并以支持珠海长隆横
琴湾酒店建设成为国内规模最大的主

题式酒店之一为契机，为其提供银团
贷款、全过程造价咨询服务。

促进跨境投融资便利化。一年
来，随着境外投资公司纷纷入驻合作
区，建设银行横琴粤澳深度合作区分
行作为主要合作银行，积极参与合作
区内首家QDLP试点外资公募基金业
务，并成功完成合作区内首支QDLP
基金首轮对外投资，为试点公司后续
业务开展奠定了良好的基础。

先行先试构建跨境金融新场景

聚焦跨境创新和服务便利化，积
极推进大湾区金融互联互通。一年
来，建设银行横琴粤澳深度合作区分
行大胆创新，以政策研究为导向、以产
品研发为根基，由“线”及“面”，打开金
融服务粤港澳跨境联通的金融场景生
态。

积极推动跨境结算创新。今年6
月24日，横琴分行成为落地“芯片制作
交易模式”下首笔新型国际贸易结算
业务，助力芯潮流（珠海）科技有限公

司芯片半成品境外加工款项成功对外
支付。据了解，今年以来，建设银行横
琴粤澳深度合作区分行已为该芯片公
司累计办理了2214万美元的跨境收
支业务，其中在“芯片制作交易模式
下”的收付汇累计373万美元。该交易
模式为广大芯片设计制作企业跨境资
金结算及申报提供了经验借鉴，也为
合作区大力发展集成电路产业，加快
构建特色芯片设计、测试和检测的微
电子产业链提供了金融赋能。

打造葡语系国家金融服务平台，
形成“撮合+金融”“境内+境外”“数字
化+场景化”的新金融服务模式。一年
来，建设银行横琴粤澳深度合作区分
行立足“一平台，三中心”布局，全面满
足葡语系国家投资中国市场需求。随
着建行风参贷、跨境通、跨境受托支
付、跨境优支付等跨境创新产品的相
继“落地”，合作区内企业得到了及时、
低成本的资金支持。截至今年6月末，
横琴分行跨境业务量已累计超180亿
元人民币。

深化金融创新便利大湾区民生

依托建行集团优势，整合内外部资
源，加强对新技术、新产业、新业态、新
模式的研究。一年来，建设银行横琴粤
澳深度合作区分行用新金融发展理念，
积极探索符合新时代下琴澳创新合作
的新模式。同时，聚焦澳人、澳企的金
融需求，不断提供便利化的金融创新服
务，切实助力合作区的发展建设，为琴
澳进一步融合发展贡献力量。

积极落地“跨境社保直通车”。自
建设银行横琴粤澳深度合作区分行推
出“跨境社保直通车”业务以来，目前
已累计线上办理9911张澳门居民社
保卡，极大便利了澳门居民。

开通“粤澳房贷通”业务。为解决
港澳居民跨境办理内地房地产按揭业
务及首付款问题，建设银行横琴粤澳
深度合作区分行联动港澳建行，为港
澳居民提供港元（澳门元）按揭贷款服
务，大大丰富了港澳居民购房渠道的
多样性，切实解决了港澳居民在购房

资金结汇方面的痛点。
推出跨境人民币“线上留学”付款

业务。今年4月27日，建设银行横琴
粤澳深度合作区分行跨境人民币线上
留学付款业务成功上线，成为珠海银行
业首个上线的跨境人民币线上付款业
务的商业银行。据了解，跨境人民币线
上留学付款业务是由建设银行横琴粤
澳深度合作区分行与澳门发展银行联
动，为澳门科技大学收取跨境人民币留
学学费业务的金融创新举措，是“琴澳
一体化”背景下线上跨境人民币交易的
首个场景突破，也是建设银行支持合作
区发展建设，为琴澳金融便利化作出的
又一创新尝试。通过建行手机银行就
可以缴纳留学费用，该项业务同时创新
了跨境人民币支付的线上模式，为琴澳
跨境人民币流动提供了新渠道、新方
式，有效解决了内地留学生柜台购汇缴
纳留学学费、澳门高校对账繁杂等痛点
问题。据了解，自该业务推出来已累计
服务160名内地留学生，跨境人民币交
易量达640万元。

建设银行横琴粤澳深度合作区分行全力开展跨境金融创新

奏响琴澳金融互联互通“协奏曲”
通过创新金融产品和服务赋能横

琴粤澳深度合作区高质量发展，助推粤

港澳大湾区金融市场互联互通。

横琴粤澳深度合作区成立一年来，

建设银行横琴粤澳深度合作区分行秉

承使命，围绕“一平台、三中心”业务布

局，以助力澳门产业多元发展为主攻方

向，全力开展跨境产品创新，在推动金

融赋能合作区实体经济、创新金融服

务、探索金融市场互联互通等多方面都

取得了显著成果，为大湾区居民提供便

利金融服务，为大湾区建设更好地发挥

引领带动作用，积极打造大湾区金融市

场互联互通的“建行样本”。

采写：本报记者 耿晓筠
图片：建设银行横琴粤澳深度合作区分行提供

横琴建行工作人员积极走访合作区企业，为企业提供综合金融服务。 横琴建行以“建行生活”为抓手，通过在APP中接入常见生活
场景、布设消费券等方式，带动市民参与各类消费。

医保惠民，最暖人心。

喜迎二十大


