
农业银行珠海分行积极将反诈宣传工作常态化

为反诈普法贡献金融力量

多方位打造网点宣传“主阵地”

为全力守护老百姓的“钱袋子”，农业银行
珠海分行认真部署、积极动员并督导网点开展
宣传活动，明确了“依托网点厅堂为主宣传阵
地，通过多方位打造网点宣传主阵地，如LED
门楣屏、厅堂电子屏、报刊架、宣教区域等醒目
位置集中播放宣传标语、摆放折页、张贴海
报。同时，组织开展微课堂、“一对一讲解”等
活动，通过通俗易懂的语言和生动形象的事
例，向群众普及反诈小知识。

有的放矢铺开反诈“微课堂”。农业银行珠
海分行充分利用自身营业网点多、覆盖面广的
优势，在各营业场所的LED屏、智控多媒体平
台等投放“全民反诈在行动”相关的宣传标语
和海报。同时，各营业网点结合客户群体的差
异化情况，采取灵活宣传方式提升宣传质效。
水湾支行向前来网点办理业务的市民开展《反
电信网络诈骗法》普法“五问”，对个人违反《反
电信网络诈骗法》承担的刑事责任、行政处罚
及民事责任进行普法宣传；南湾支行营业部向
市民派发反诈宣传折页，宣传依法合规使用银
行账户、支付账户和数字钱包等相关规定，强
调买卖租借账户和数字钱包等违法行为的法律

责任及危害性；斗门支行营业部积极向开卡市
民、大额转账金融消费者等重点人群发放宣传
册并进行风险提示，落实“大额转账必提醒”等
反诈措施。

依托特色宣传开拓“新阵地”。今年以来，
农业银行金湾支行、平沙支行以营业场所为
基地，积极开展反诈特色宣传活动。金湾支
行在网点开设“暖心厅堂”，打造特色反诈宣
传专区，履行大行社会责任，提高全民反诈意
识，反诈“暖心厅堂”每月固定开展一次现场
宣传，为社区老年人、附近企业员工、工厂年
轻员工等人群讲解常见的电信诈骗类型及骗
子惯用伎俩，为容易受骗人群筑起金融“防诈
墙”。平沙支行为加强金融消费者的风险提
示，主动向每一位走进网点的市民宣传讲解
账户使用规范的重要性；同时在网点入门显
眼处摆放公安局发布的《关于依法严厉打击
惩戒治理非法买卖电话卡银行卡违法犯罪活
动的通告》，并通过反复播放关于《关于买卖、
转借、转租银行卡、对公账户等行为涉案违法
犯罪告知书》内容，营造强大反诈警示环境，
让犯罪分子不敢“冒头”；对于办理八类重点
业务的金融消费者，支行大堂经理会不厌其
烦地让金融消费者在办理业务前先扫码观看

“广东公安反电信网络诈骗法”小视频，告知
关于买卖、转借、转租银行卡、对公账户等行
为涉案违法犯罪产生的严重后果，进行《反电
信网络诈骗法》的普法宣传，普及防诈、识诈
知识，营造浓厚反诈氛围。

校园社区“面对面”答疑解惑

深入到珠海市民身边，开展防范网络电信
诈骗宣传。顶着夏日的酷暑，农业银行珠海分
行工作人员活跃在校园、社区，通过入户走访、
案例宣讲、宣传动员等多种方式，不间断地向
群众进行防范电信网络诈骗宣传。

6月13日，农业银行金湾支行的金融宣讲
员走进珠海市金湾区景山实验学校开展“全民
反诈在行动”集中宣传月活动。现场通过播放
反诈宣传视频，发放金融知识宣传折页，面对
面向同学们传授如何防范电信网络诈骗、识别
网络游戏诈骗套路以及养成良好的金融消费习
惯等金融知识，引导同学们树立正确的消费观
念，学会保护个人金融信息安全及金融消费权
益，自觉远离并抵制非法金融活动，防范非法
金融活动的侵害。同时，为提高宣传效果，提
升现场学习的趣味性和积极性，支行工作人员
寓教于乐，在互动中穿插有奖问答、知识抢答

等环节，同学们积极参与互动，踊跃抢答，现场
气氛活跃。

6月29日，农业银行拱北支行营业部与前
山派出所警银联手，在珠海市荣华小学开展

“全民反诈在行动”集中宣传月活动。前山派
出所民警和拱北支行工作人员通过播放反诈视
频，派发宣传折页，向师生讲解“反诈7大利器”
等金融小妙招，进一步提高在校师生防范电信
网络诈骗意识，让更多的小学生学会掌握反诈
知识技能。

7月6日，农业银行香洲支行营业部工作人
员走进老城区人流众多的香洲凤凰市场，开展

“全民反诈在行动”集中宣传月活动。工作人
员通过拉放横幅，派发宣传折页，向商户和群
众讲解《反电信网络诈骗法》中规定的个人禁
止性行为，提示群众不得非法制造、买卖、提供
或者使用用于实施电信网络诈骗等违法犯罪的
设备、软件，不得为他人实施电信网络诈骗活
动提供相关支持或帮助等。活动现场共接待金
融知识咨询500人次，现场派发宣传折页2000
多份，取得较好的宣传效果。

反诈专项活动传递金融“正能量”

以大型金融宣传活动为契机，持续推动金

融消费者宣传教育工作。6 月 15 日，由中国
人民银行珠海市中心支行和珠海市金融工作
局主办，珠海市金融消费权益保护联合会承
办的“普及金融知识守住钱袋子护好幸福家”
活动在珠海启动，农业银行珠海分行积极参
与，在活动主会场开展反诈主题宣传，向群众
普及反诈专线“96110”、短信“12381”、国家反
诈中心APP等实用工具，将反诈知识带到消
费者身边，进一步提高群众防诈意识，主动远
离电信网络诈骗，让群众更好共享金融改革
发展成果。

警银联合上街宣传。6月15日，农业银行
金鼎支行结合珠海高新区2023年防范非法集
资“6·15”宣传活动，与珠海市公安局高新分局
联合，在高新区宝龙城开展公众普法教育，普
及防诈、识诈知识，围绕《反电信网络诈骗法》
向公众宣传，营造浓厚反诈氛围。

6月18日，农业银行珠海分行积极参与由
珠海市银保监分局指导、珠海市银行业协会主
办的“金融知识万里行 银行伴您‘益’路行”活
动，在香山湖公园开展反诈宣传活动。现场向
群众派发宣传资料，普及反诈技能，回答群众
防诈相关问题，引导广大市民知法守法、识骗
防骗，守住自己的“钱袋子”。

为进一步提高珠海市民防诈骗
意识，农业银行珠海分行切实履行
银行业金融机构的法律义务，积极
将反诈宣传工作常态化，营造人人
参与、全民防范反诈的浓厚氛围。

近期，农业银行珠海分行积极
落实“全民反诈在行动”集中宣传月
活动工作部署，全面组织开展相关
宣传工作，通过户外宣传、场所内宣
传、派发宣传折页、营业场所LED播
放、多媒体平台投放宣传海报及视
频播放、通过微博、微信等社交平台
渠道转发宣传视频等方式，为营造
良好的金融支付环境贡献力量。

□本报记者 耿晓筠

农业银行珠海分行工作人员走上街头宣传金融知识，守护市民“钱袋子”。
图片由农业银行珠海分行提供

农业银行珠海分行通过多种渠道宣传反诈防骗知识，营造良好的金融支付
环境。
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